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INTRODUCCION

Los entes publicos hoy estan expuestos a riesgos en todos los niveles y estos
pueden afectar la capacidad de respuesta para el logro de los objetivos
institucionales de manera adecuada. Los riesgos en caso de materializarse pueden #
provocar ineficiencias en las operaciones, baja calidad en los servicios que ofrece
la municipalidad, asi como la imagen que se proyecta a la ciudadania. Por ello, se
deben establecer mecanismos de control interno que los prevengan, mitiguen o
transfieran con la finalidad de disminuir sus efectos en el sector publico.

En base al estudio realizado se han detectado las debilidades lo
siguiente;

Falta de coordinacion entre jefaturas, direcciones y/o coordinaciones
Irregularidades sobre los beneficios de los programas sociales
Exclusion ciudadana en los programas publicos

Proyectos sin planeacién, supervision o seguimiento

Servicios mal suministrados por particulares

VVVVY

Ante tal situacion, los entes publicos como parte de la administracion

Publica, deben disefiar e implementar mejores practicas de gobernanza publica en
materia de riesgos, con el fin Ultimo de administrar los recursos municipales, con
honestidad, eficiencia, eficacia y economia.

Por las razones antes expuestas, el Municipio de Nuu Savi, Guerrero, mediante el
presente manual emite los criterios de orientacion a los procesos de la municipalidad
para la toma de decisiones con respeto a la administracion de los riesgos que

pueden afectar el cumplimiento de su funcién del H. Ayuntamiento Instituyente y

legal, sus objetivos institucionales, su mision y vision, asi como sus planes,

proyectos y programas sociales.

En tal situacién; el presente manual de administracién de riesgo, con observancia y
de aplicacion interna, se ha elaborado, como una herramienta que contempla
definiciones, metodologia y mecanismo de control y seguimiento para una gestion
eficaz y eficiente de los diferentes riesgos que presentan en esta oportunidad.
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DEFINICION

El presente manual es una guia para orientar metodolégicamente los procesos en
la identificacion, andlisis y valoracién de los riesgos presentes en el desarrollo de
sus actividades y permite definir un lenguaje unificado en toda la institucion de las
practicas de administracion del riesgo establecidas e implementadas en el Municipio
de Nuu Savi, Guerrero.

Adicionalmente permite orientar la definicién de los planes de acciones que deben
establecerse en cada proceso, con el fin de mitigar y prevenir los riesgos, y asi
enfocar los esfuerzos a la mejora, estableciendo responsabilidades, politicas y

seguimiento a estas acciones.
OBJETIVO

Definir la metodologia para la identificacion, analisis, valoracién y definicién de
acciones para atender y disminuir los riesgos a los que esta expuesto el Municipio
de Nuu Savi Guerrero con la finalidad de asegurar el cumplimiento de los objetivos,
metas y el marco legal aplicable.

ALCANCE

El manual para la administracion de riesgos aplica para identificar, evaluar, controlar
y dar seguimiento a los riesgos que pudiesen obstaculizar o impedir el cumplimiento
de sus objetivos y metas institucionales.

MARCO CONCEPTUAL DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS
Sistema de control interno, se define, en un sentido amplio, como un proceso
efectuado por los titulares, directores de las areas y personal en general del
Ayuntamiento Instituyente, con el objeto de proporcionar un grado de seguridad,
disenado con el propésito de proporcionar un grado de seguimiento razonable en
cuanto a la consecucion de los objetivos.

Uno de los componentes del sistema de control interno es la evaluacién de riesgos,
lo que significa establecer una metodologia l6gica para analizar, identificar y
evaluar, ademas de mitigar los riesgos que se presentan en una organizacion.

Asi, la administracion e riesgo contribuye a que el ente publico consolide su sistema
de control interno y se genere una cultura de autocontrol y auto-evaluacion.
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RIESGO

Es la probabilidad de que ocurra uno o mas eventos no deseados que pudieran
obstaculizar o impedir el logro de las metas y objetivos institucionales, generalmente
estan conformados por causas, efectos o factores dependientes o independientes
entre si, que con base en estos, se podra valorar la relevancia o grado de atencion
de los mismos.

Determinacion de riesgo: de que suceda algun evento tendra un impacto sobre el
cumplimiento de los objetivos, se expresa en términos de probabilidad y
consecuencias los riesgos involucran dos caracteristicas:

v Incertidumbre: se desconoce si va a suceder.
v Impacto o Consecuencia: los resultados, que se obtienen si se llegan a
materializar.

RIESGO INHERENTE: Es aquel que enfrenta un ente publico en ausencia de
acciones de la direccion para modificar su probabilidad o impacto.

RIESGO RESIDUAL.: Nivel de riesgo que permanece luego de tomar medidas de
tratamiento del riesgo. El riesgo en su tendencia mas comun es valorado como una
amenaza, en este sentido, los esfuerzos institucionales se dirigen a reducirlo,
evitarlo, transferido o mitigarlo; sin embargo, el riesgo puede ser analizado como
una oportunidad, la cual implica que su gestion se dirija a maximizar los resultados
que estos generan. '

Para que la administracion de riesgos se adecuada y efectiva, los objetivos y metas
tienen que ser claros y alineados con los objetivos de la municipalidad

Para llevar a cabo un proceso de administracion de riesgo implica observar los
siguientes principios.

COMPROMISO. Para el éxito de la administracién de riesgo, es indispensable el
compromiso de los titulares directores de las areas y personal en general del
ayuntamiento, de estimular la cultura de la identificacion y prevencién del riesgo y
definir la politica de gestion; asimismo establecer los canales directos de
comunicacion y el apego a todas las acciones emprendidas en este sentido y
asignacion de los recursos necesarios para el funcionamiento efectivo.
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CONFORMACION DE UN COMITE DE ADMINISTRACION DE RIESGO;
Es el responsable de la implementacion del proceso de administracién y las
personas que lo integren deberan de ser de diferentes niveles jerarquicos y
procesos y tengan conocimientos sobre la entidad y control interno.

CAPACITACION EN LA METODOLOGIA; es necesario generar un plan de D/-
capacitacion del proceso de administracion del riesgo para el personal del ente :
publico. \

CONTROL INTERNO

AMBIENTE DE CONTROL.:
4 Plan estratégico participativo
+ Compromiso de la alta direccion y unidades administrativas
4+ Estructura organizativa
+ Modelo operativo del proceso
4+ Fomentar la rendicién de cuentas
<+ Reglamento interno.
EVALUACION DEL RIESGO:
Contexto estratégico
Identificacion de riesgo
Analisis y evaluacion de riesgo
Politicas de administracion de riesgos
Tolerancia al riesgo.
VIDADES DE CONTROL.:
» Politicas y manuales operativos
» Procedimientos documentados
» Se seleccionan y desarrollan procesos generales de tecnologia de
informacién y comunicacion (tic)
< Indicadores de gestion.
INFORMACION Y COMUNICACION:
= sistema de informacién
analisis e identificacion de informacion relevante
canales de comunicacion interna y externa
auditoria interna
autoevaluacion
evaluaciones independientes
mejora continua.
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A CONTINUACION SE PUNTUALIZAN CADA UNO DE LOS COMPONENTES:
AMBIENTE DE CONTROL:

AMBIENTE DE CONTROL. Comprende la integridad, los valores éticos y la
conducta institucional en la organizacion, determinar la estructura organica y la
asignacion de autoridad y responsabilidad; administrar los recursos humanos y la
mejora del desempefio.

EVALUACION DEL RIESGO. Es identificar los riegos a los que estan expuestas QL\
las instituciones en el desarrollo de sus actividades y analizar los factores que los
estan generando

Para la administracion de riesgos es fundamental que los titulares de la
municipalidad y los mandos superiores, medios y el resto del personal, promuevan
y respalden la cultura de administracion de riesgos, que involucren a los servidores
municipales en su ambito de responsabilidad.

El riesgo esta presente en todas sus operaciones en toda institucién del sector
publico, y se materializan mediante eventos adversos que denotan en pérdidas
directas e indirectas, costos por dafios en la credibilidad o de imagen, ineficiencia
de procesos internos, deficiencias en la administracion de personas y
anormalidades en sistemas automatizados entre otras consecuencias inesperadas.

ACTIVIDADES DE CONTROL.

Comprende las medidas establecidas en las politicas y manuales de procesos y
procedimientos para asegurar que la administracion pueda mitigar los riesgos que
afectan el cumplimiento y logro de los objetivos institucionales, que se llevan a cabo
en todos los niveles de la estructura organizativa municipal.

INFORMACION Y COMUNICACION.

La informacion es necesaria para que las instituciones lleven a cabo los
responsabilidades de control interno en apoyo al logro de los objetivos, la
comunicacion proporciona a la municipalidad la informacién necesaria para llevar a
cabo el control diario, permite al personal de la misma comprender las
responsabilidades de control interno y su importancia para el logro de los objetivos
institucionales.
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Supervision.

Busca asegurar que los controles operen como que se requiere y que permite
modificarlos de acuerdo a los cambios en las condiciones de cada institucion, a fin
de cumplir con oportunidad y eficiencia, las metas y objetivos previstos en sus
respetivos programas, conforme a lo dispuesto en la normativa aplicable.

Las etapas que conforman la metodologia de la administracién de riesgo son
las siguientes:

IDENTIFICAR LOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
/71 \
// \N
CONTROL, MONITOREO 'DENT:":%Q%ON DE
Y COMUNICACION
[ \‘\\
| ‘x
J
ELABORACION DEL _
PROGRAMA DE TRABAJO EVALUACION Y
DE ADMINISTRACION DE ANALISIS DE
RIESGO RIESGOS
e o
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IDENTIFICACION DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos deben guiar a la municipalidad, al logro de su mision y
vision a partir de estos establecen los objetivos de informacién y de cumplimiento,
asi como las metas especificas para las diferentes unidades organizativas.

Las diversas alternativas para alcanzar el cumplimiento de los objetivos estratégicos
involucran los riesgos asociados al considerar sus implicaciones y determinar hasta
qué punto la municipalidad, puede aceptar determinado riesgo.

En esta etapa es importante que los responsables de la implementacion del proceso
de la administracion de riesgos, conozcan el funcionamiento general de la
municipalidad, asi como las metas y objetivos estratégicos de la misma. Para lograr
esto, se requiere que los funcionarios y servidores municipales revisen lo siguiente;

Documentos basicos como el plan operativo % La alineacion de las metas y objetivos
anual con el propoésito de conocer la mision y particulares de cada unidad organizativa.
vision, valores y directrices generales de la i
municipalidad.

La estructura organizativa de la municipalidad,
asi como las atribuciones en el ambito de su
competencia (reglamentos y manual de
organizacion).

A partir de la identificaciéon de los objetivos estratégicos, todas las unidades
organizativas identificaran y determinaran cuales son los tipos de riesgos existentes
en sus departamentos, unidades o sesiones, y cual es su influencia dentro de las
actividades del Municipio de Nuu Savi Guerrero. Para ello es clave el conocimiento
de las fuentes de riesgos, realizar un inventario de riesgos, y analizar las causas de
los eventos que los generan.

IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS \)\
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La identificacién, representa una de las actividades claves dentro del proceso de
administracion de riesgos, debido a que dicha actividad debe iniciar con identificar
los procesos y procedimientos por los cuales se cumplan los objetivos (
institucionales. m

Los tipos de riesgos se pueden identificar en los grupos que a continuacion se
detallan;

ESTRATEGICO | FINANCIERO | OPERATIVO LEGAL E INTEGRIDAD A
TECNOLOGICO LA IMAGEN

La identificacién de riesgos incluye la revision de factores tanto internos como
externos que podrian influir en la adecuada implementacién de la estrategia y logro
de los objetivos.

Ademas, los responsables de la implementacion de procesos de administracion de
riesgos, con el apoyo de la alta direccién, identifican las relaciones entre los riesgos
y su clasificacion para crear un lenguaje de riesgos comunes en la municipalidad.
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TECNICAS PARA IDENTIFICAR LOS RIESGOS

TALLERES DE AUTOEVALUACION: Consiste en reuniones de servidores municipales, qu '
desempefian actividades claves, con el objeto de identificar los riesgos, analizar y evaluar su posibl
impacto en el cumplimiento objetivos institucionales y proponer acciones para su mitigacion.

MAPEO DE PROCESOS: Consiste en revisar el diagrama operativo e identificar los puntos criticos qu : \
podrian implicar un riesgo. La condicién es que se encuentren documentados todos los procesos del .
Municipio de Nuu Savi, Guerrero.

ANALISIS DEL ENTORNO: Consiste en la revision de cambios en el marco legal, entorno econ()mi@<\

5

cualquier factor externo que podria amenazar el cumplimiento de objetivos.

Lluvia de ideas: Técnica grupal en la que participan niveles jerarquicos para generar |de

relacionadas con los riesgos, causas eventos o impactos que pueden poner en riesgo el logro de I
objetivos.

Entrevistas: Estas consisten en realizar una serie de preguntas relacionadas con los eventos que
amenazan el logro de los objetivos.

Analisis de indicadores: Existen de gestion, desempefio o de riesgo, los mismos, deberan
establecer con anterioridad y evaluar sus desviaciones es decir, que su comportamiento esta por encuma
o debajo del rango normal. Esto se realiza para determinar si esta desviacién obedece a un riesgo.

Cuestionarios: Consiste en una serie de preguntas encaminadas a detectar las preocupaciones d
los servidores municipales de mandos medios, mandos superiores y operativos sobre los riesgos que s
perciben en las actividades que desempefian.

Analisis comparativo: \3*

Comprende el analisis entre instituciones que desarrollan actividades similares, con el fin de identificar

riesgos que podrian afectar el funcionamiento de la municipalidad.

Carretera Ayutla — La Concordia, S/N, Coapinola, Guerrero, Tel: 7472264882,
Correo electrénico: ayuntamientonuusavi@gmail.com



H. AYUNTAMIENTO INSTITUYENTE DEL

MUNICIPIO DE NUU SAVI, GRO.
PERIODO 2023 - 2024

r§
‘B
&

G

2023-2024

No sin antes mencionar que las técnicas de identificacion se aplican tanto en el
pasado como en el futuro. Las técnicas que se encuentran en eventos pasados
puedan considerarse temas tales, como informes y cuentas publicas anuales,
historia de cuentas por pagar e informes internos.

Las técnicas que se encuentran en eventos futuros pueden considerarse como
cambios sobre condiciones laborales o cambio futuro en el ambiente politico.

Para aplicar las técnicas de identificacion de riesgos es necesario elaborar una
relacion de los procesos sustantivos, adjetivos y estratégicos de la municipalidad,
para ubicar los tipos de riesgos; ejemplo de riesgo son errores humanos, fallas del
sistema institucional, falla de procesos, riesgos de integridad sobornos,
desviaciones de recursos) integridad de la informacion, disponibilidad de los
sistemas institucionales, caida de sistema tecnologicos y etc.

EVALUACION Y ANALISIS DE RIESGOS

El objetivo de la evaluacion de riesgo es identificar eventos suficientemente
importantes y significativos que pueden impactar en el logro de los objetivos
institucionales.

VALORIZACION INICIAL DEL RIESGO. Es esta etapa se valorara la probabilidad
de ocurrencia del riesgo y el impacto que puede producirse en caso que se
materialice, para la valorizacion de los riesgo es importante considerar los factores
de los riesgo (causas) y los resultados, sus efectos (positivos o negativos) y la
probabilidad de que riesgos se materialicen y, por tanto, ocurran los resultados o
impactos identificados.

La probabilidad de ocurrencia se valora con base en la frecuencia; es decir, cuantas
veces podria ocurrir el riesgo, considerando los factores internos y externos.

El impacto se valora tomando en cuentas las consecuencias que pueden ocasionar
en caso de que el riesgo se materialice.

A continuacion se presentaran las escalas para la evaluacion de riesgos en
probabilidad de impacto.

Carretera Ayutla — La Concordia, S/N, Coapinola, Guerrero, Tel: 7472264882,
Correo electrénico: ayuntamientonuusavi@gmail.com




H. AYUNTAMIENTO INSTITUYENTE DEL

MUNICIPIO DE NUU SAVI, GRO.
PERIODO 2023 — 2024

% ké to'ni fuu &

2023-2024
ESCALA DE EVALUACION DE PROBABILIDAD DE OCURRENCIA DEL RIESGO.
VALOR | CATEGORIA PROBABILIDAD '
10 | 9 | Recurrente Muy alta, si tiene plena seguridad que este se

materialice, tiende a estar entre 95% y 100%. L
P
8 | 7 V j

6 Poco Probable Media, se tiene entre 51% a 74% de seguridad qu%\

este se materialice

ESCALA DE EVALUACION DEL IMPACTO EN CASO DE MATERIALIZAR EL RIESGO‘%

7N

VALOR | CATEGORIA PROBABILIDAD

10 | 9 | Catastrofico | Influye directamente en el cumplimiento de la mision, visién y
objetivos del municipio, asi mismo, puede implicar pérdidas
patrimoniales o parcialmente por un periodo importante de tiempo,
efectuando los programas o servicios que entrega la municipalidad@

Y

6 | 6 Moderado | Causaria una pérdidaimportante en el patrimonio o en un daio enla
imagen institucional.

4 3 Bajo No afecta el cumplimiento de los objetivos estratégicos en caso de
materializarse podria causar dafo al patrimonio o imagen, se puedgq
corregir en poco tiempo.

2 | 1 Menor Podria tener efectos muy pequeiios en la municipalidad.
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En esta etapa tanto el grado de impacto como la posibilidad de ocurrencia, se
valora sin considerar los controles existentes para administrar los riesgos.

Una vez realizada la valorizacion de la probabilidad e impacto es necesario priorizar
los riesgos, es decir determinar los riesgos que requieran un tratamiento inmediato
en virtud de su gravedad. Para ello, se utilizara una escala para priorizar riesgos, "
que a continuacién se detalla. b

ESCALA PARA PRIORIZAR RIESGO

RIESGO 1-2.4 Zona de Riesgo | Determinar si los riesgos ubicados en esta zona se

LN

Tolerable aceptan, provienen o mitigan. 5
RIESGO Zona de Riesgo | Determinar si las medidas de prevencién y vigilancia
MODERADO Moderado para los riegos ubicados en zona, se comparten o
2.5-4.9 transfieren para mitigarlos de manera adecuada

RIESGO ALTO | Zonade Riesgo | Determinar si las medidas para mitigar los riesgos
5.7-50 Alto ubicados en esta zona, se comporten o transfieren,
para gestionarios de manera adecuada.

RIESGO 7.6-10 | Zona de Riesgo | Tomar las medidas necesarias para mitigar los riesgos
Significativo que se encuentran en esta zona es recomendable
establecer un plan para tales fines.

—ad

EVALUACION DE CONTROLES

Consiste en determinar y definir los controles para mitigar el riesgo, en caso de ser la primera vez que
se realiza la evaluacion; en caso de la existencia de controles, se evaluara con los siguientes criterios:

A

% Los controles son suficientes. La valoracion del riesgo pasa a una escala inferior. El
desplazamiento depende si el control incide para disminuir el impacto y/o la probabilidad de
ocurrencia.

“+ Los controles son deficientes. Se mantiene el mismo resultado de la valoracién del riesgo

.

 Inexistencia de controles. La municipalidad, no asume la responsabilidad y persiste y/
aumentan los riesgos para el logro de los objetivos y metas institucionales.

A

o e A P, : -l . e - ‘ n s g
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ASIMISMO, PARA REALIZAR DICHA VALORACION ES NECESARIO CLASIFICAR LOS
CONTROLES EN:

4 Preventivos. Mecanismo especifico de control que tiene el propésito de anticiparse a la
posibilidad de que ocurran situaciones no deseadas o inesperadas que pudieran afectar el

logro de los objetivos y metas.
CUANDO MAYOR ES EL IMPACTO DEL RIESGO EN LA CAPACIDAD LOS OBJETIVOS DE\/%
LA MUNICIPALIDAD, ES MAS IMPORTANTE LA IMPLEMENTACION DE CONTROLES
PREVENTIVOS APROPIADOS.

-

I. Directivos. Estan disefiados para asegurar que un resultado en
particular estd siendo alcanzado, son importantes particularmen
cuando un evento es critico.

Il. Detectivos. Se disefian para identificar si los resultados indeseables han
ocurrido después de un acontecimiento. %

lll. Correctivos. Se disefian para corregir los resultados indeseables que s \
han observado.

VALORIZACION FINAL DE LOS RIESGOS

se da valor final al impacto y probabilidad de ocurrencia del riesgo con la E

comparacion de los resultados de la evaluacion de riesgos y de controles, derivado
del resultado de la valoracion final, se elabora una representacion grafica
denominada mapa de riesgos, el cual vincula la probabilidad de ocurrencia y su
impacto en forma clara y objetiva.

Carretera Ayutla — La Concordia, S/N, Coapinola, Guerrero, Tel: 7472264882,
Correo electrénico: ayuntamientonuusavi@gmail.com



H. AYUNTAMIENTO INSTITUYENTE DEL

MUNICIPIO DE NUU SAVI, GRO.
PERIODO 2023 — 2024

% ko to'ni fuu @

’9’

2023-2024
MAPA DE RIESGO

Riesgos de Atencion \
1 s | Inmediata &/\}
;
| C&
n N

Impacto del riesgo

Riesgos Controlados | Riesgos de Seguimiento

0 5 10

| | 1

PROBABILIDAD DE MATERIALIZACION

..

A CONTINUACION SE DESCRIBE CADA CUADRANTE, ASi COMO LAS
CARACTERISTICAS DE CADA TIPO DE RIESGO:

I.- RIESGO DE ATENCION INMEDIATA \\
CARACTERISTICAS DEL RIESGO:
» Ser relevantes y de alta » Ser criticos porque de materializarse,
prioridad no permitiran el cumplimiento de sus
objetivos.

» Ser significativos por su gran impacto y sus efectos, en caso de su
materializacion, asi como por la alta probabilidad de ocurrencia.
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I.-RIESGO DE CARACTERISTICAS DEL RIESGO:

ATENCION > Ser relevantes
INMEDIATA » Ser criticos
> Ser significativos
CARACTERISTICA DEL RIESGO:

» Ser relevantes y de alta prioridad.

> ser significativos (pero su grado
de impuesto es menor que el riesgo
Descrito anteriormente).

' CARACTERISTICAS DEL RIESGO: %

» Ser probables y de bajo impacto.

~H

I1l.- RIESGOS
CONTROLADOS

CARACTERISTICAS DEL RIESGO:

IV.- RIESGOS
DE » Ser menos significativo pero tienen alto grado
SEGUIMIENTO de impacto.
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MATRIZ CONSOLIDADA DE RIESGOS
.- RIESGO DE ATENCION ‘,

INMEDIATA
» Se relevantes y de alta prioridad

B ké to'ni fu @'

;e.

» Ser criticos por qué de
materializarse, no permitiran el

cumplimiento de sus objetivos.
» Ser significados por su gran
impacto y sus efectos en caso

de materializacién asi como por
la alta probabilidad de
ocurrencia.

Il RIESGOS CONTROLADOS IV.- RIESGOS DE
SEGUIMIENTOS
» Ser de baja probabilidad de
ocurrencia.
» Ser menos significativos pero
tiene alto grado de impacto.

» Ser poco probable y de bajo
impacto.

. 2 .-/‘
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ELABORACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMININISTRACION DE
RIESGOS.

% k6 to'ni fuu &

El objetivo de este programa es documentar las estrategias de administracion de
riesgos que se disefiaran e implementaran en las areas del municipio Nuu Savi,
Guerrero.

Establecer estrategias de administracion de riesgos implica trabajo efectivo
compararse con otros municipios, establecer indicadores de gestion de desempeifio
entender y mejorar continuamente el sistema de administracion de riesgos.

LAS ESTRATEGIAS SE INTEGRAN EN POLITICO DE ADMINISTRACION DE
RIESGO E INCLUYEN LOS TEMAS SIGUIENTES:

< Fundamentos de la institucion para la gestion de riesgos.

% Vinculos entre los objetivos de la organizacion las politicas y la politica de
gestion de riesgos.

< La rendicion de cuentas y responsabilidades de la gestion de riesgos.

< La forma en que los intereses en conflicto son tratados.

Asi, de lo anterior se genera la toma de decisiones para emprender
respuestas ante los riesgos, los cuales pueden ser; una toma de decisiones
para emprender respuestas a los riesgos, y estos pueden ser: asumirlos,
vigilarlos, evitarlos, transferirlos, reducirlos y compartirios. Estos implica
realizar un analisis de costo; beneficios ante de establecer las politicas de
administracion de riesgos.

............
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RESPUESTAS A LOS RIESGOS

ASUMIR EL
RIESGO

Una vez analizado el grado de impacto que el riesgo tiene sobre los objetivios
estrategicos y que se concluye que no estan las condiciones de mitigarfos
razonablemente, se decide retirarlos y no ejecutar accién alguna. Esta estrategia
debera usarse solo para riesgos de bajo impacto y baja probabilidad de ocurrencia

/
|

VIGILAR EL
RIESGO

En este caso debe darse seguimiento periédico al riesgo, para determinar
probabilidad de ocurrencia conforme transcurra el tiempo. Es aplicable para

riesgos de bajo impacto y baja probabilidad de ocurrencia. Se recomienda crear
un plan para mitigarlo solo si se aumenta la probabilidad de ocurrencia.

EVITAR EL
RIESGO

Se refiere a eliminar el factor o factores que estan provocando el riesgo es decir!
si una parte del proceso tiene alto riesgo, el seguimiento completo recibe cambios
sustanciales para mejorar, el disefio o eliminacién, resultado de control suficient

y acciones emprendidas. 9(

TRANSFERIR
EL RIESGO

Consiste en trasladar el riesgo mediante la responsabilizacion de un tercero, quien
asumira los impactos o pérdida, desviadas de su materializacion. Cuenta con tres .
dimensiones: proteccion o cobertura, aseguramiento y diversion.

REDUCIR EL
RIESGO

Aplica cuando a un riesgo ha sido identificado y representa una amenaza para el
cumplimiento de objetivos estratégicos, procesos de areas, por lo que se deberan
establecer acciones o disminuir la probabilidad de ocurrencia y el impacto tale /
como medidas especificas de control interno, realizar los procedimientos. S<

COMPARTIR EL
RIESGO

Se refiere a distribuir el riesgo y las posibles consecuencias, también puede
entenderse como transferencia parciales, en las que el objetivo no es deslindarse

completamente, sino segmentarlo y canalizarlo a diferentes unidades
administrativas o entre publicos analogos.
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El efecto de adoptar una estrategia o una combinacion, tendra como resultado un riesgo remang
o residual, en el cual debe asumirse responsablemente por los titulares de las unidades
administrativas.

El riesgo residual: es aquel que permanece después de que el Municipio, ha llevado a cabo [as
actividades para responder a los riesgos; refleja el riesgo remanente una vez se ha implantado de
manera eficaz las acciones planificadas por la municipalidad para enfrentar el riesgo inherente.

En la administracion de riegos se genera a la circunstancia de un sistema, expuesto una amenaza,
para resistir, absorber, adaptarse y recuperarse de sus efectos de manera oportuna y eficaz, al pone

en practica mecanismos o acciones ante los escenarios adversos. Asi, la resiliencia de un ente publi

con respeto a los posibles eventos que resultan de una amenaza, se determina por el grado en

el municipio cuente con los recursos necesarios y que sea capaz de organizarse tanto antes como
durante una crisis o un desastre natural. %

Tal concepto incluye a los servidores publicos, procesos sustantivos, adjetivos y estrategias,
tecnologia, e infraestructura.

Contar con un programa de administracion de riesgos, permite al municipio garantizar la continuidad
de la actividad frente a una crisis, aumentando las posibilidades de supervivencia de la institucién.

CONTROL, MONITOREO Y COMUNICACION

Con la finalidad de garantizar que la administracién de riesgo sea eficaz y \\%

apoye el desempeiio de la institucion, el municipio debe realizar lo siguiente:

<+ Medir el riesgo con indicadores de gestion y <+ Evaluar los progresos y la desviacién del
periddicamente estén revisados. programa de trabajo de administracion.
“ Revisar periédicamente si el marco de la <+ Revisar la eficacia, eficiencia y la
administracion de riesgos, las estrategias, economia de la administracion de
las politicas y el programa siguen siendo riesgos.
pertinentes considerando el contexto externo
e interno de la institucion.
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Por otro lado, el Municipio de Nuu Savi Guerrero debe establecer la comunicacién
interna y mecanismos de informacion a fin de apoyar y de fomentar la rendicion de
cuentas. Estos mecanismos deben garantizar informes adecuados, eficiencia y
resultados.

En cuanto a la comunicacion externa implica involucrar a los interesados externos

y garantizar un intercambio eficaz de informacién, asi como la presentacién de
informes externos para cumplir con las obligaciones; legales, reglamentarias,
normativas y de gobernanza.

RESPONSABLES Y FUNCIONES

Coordinador de administracion de riesgos. El secretario del H Ayuntamiento
de Nuu Savi Guerrero, designara al servidor publico que desempeiiara las
siguientes funciones;

» Coordinar y supervisar el proceso de administracion de riesgos, en cada 3
una de sus etapas. C
» Elaborar el programa de trabajo anual de administracién de riesgo.

» Evaluar anualmente el comportamiento de los riesgos.

Informar el cabildo sobre los avances trimestral y anual del proceso de
administracién de riesgos.

» Integrar la informacion y la evidencia documental del proceso de
administracién de riesgos.
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TITULARES DE LA AREAS ADMINISTRATIVAS QUE
FORMAN PARTE DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.

Los titulares de la area administrativas que conforman el municipio de Nuu Savi Guerrero , tendr _
las funciones los siguientes:

E
” =2\
— 2 T0S DEL
y OCUMEN DE
< "G/ ELABORARLOD SMINISTRACION
£ .

L Y = 4 PR o 2 7 A . g : "
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Titular del 6rgano de Control Interno Municipal de Nuu Savi,
Guerrero. Administracion Municipal 2023-2024; tendra las
siguientes funciones:

ORGA

VIGILAR EL CUMPLIMIENTO
DEL MANUAL DE
ADMINISTRACION DE
RIESGOS

A (G ¥

./.

Carretera Ayutla — La Concordia, S/N, Coapinola, Guerrero, Tel: 7472264882,
Correo electrénico: ayuntamientonuusavi@gmail.com



H. AYUNTAMIENTO INSTITUYENTE DEL

MUNICIPIO DE NUU SAVI, GRO.
PERIODO 2023 — 2024

% k6 to'ni fuu &

2023-2024

COMITES DE ADMINISTRACION DE RIESGO MUNICIPAL NUU
- SAVI, GUERRERO.
)

GELASIO CORNELIO VAZQUEZ CARMELA SANTIAGO CONSTANCIO

BEATRINA GARCIA GARCIA BENITO CALIXTO LAUREANO

. : . . . ~ A b T . £ >
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LOS INTEGRANTES DE CABILDO DEL HONO
MUNICIPIO DE NUU SAVI, GUERRERO. ——
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